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Аннотация. В данной статье раскрываются особенности развития туризма с 

точки зрения критериев устойчивости. Индикаторы критериев позволяют оце-

нить устойчивость туристской отрасли и представить те направления, на кото-

рые необходимо обратить внимание в отрасли. Россия является огромной стра-

ной, которая имеет множество туристских регионов. Среди них можно выде-

лить несколько, которые представляют собой лидеров в устойчивом туризме: 

Крым, Кавказские Минеральные Воды, Сочи, Байкал, Алтай, но данные регио-

ны более ориентированы на экологический туризм. Исследователи устойчиво-

сти туризма выделяют 3 фактора устойчивости: социальный, экономический и 

экологический. Также разработана стратегия ESG, которая ориентирует инве-

сторов на изучение компаний, отрасли, региона с данных сторон. Авторы дан-

ной статьи добавляют к трем основным критериям четвертый – политический, 

обосновывая его как фактор устойчивости региональной власти, способность 

участвовать и разрабатывать востребованные туристские программы, а также 

уверенность населения в оптимальности административного управления. Кри-

терии устойчивости туризма могут быть определены как набор принципов, ко-

торые обеспечивают сохранение окружающей среды, культурного наследия и 

социального благополучия в местах природно-туристского происхождения, од-

новременно обеспечивая экономическую прибыль, экологическую стабиль-

ность, социальную и политическую ориентированность.  
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Abstract. This article reveals the features of tourism development in terms of stabil-

ity criteria. Criteria indicators allow us to assess the stability of the tourism industry 

and to present those areas that need to be paid attention to in the industry. Russia is a 

huge country that has many tourist regions. Among them, there are several that rep-

resent leaders in sustainable tourism: Crimea, Caucasian Mineral Waters, Sochi, 

Baikal, Altai, but these regions are more focused on eco-tourism. Researchers of 

tourism stability identify 3 factors of sustainability: social, economic and environ-

mental. An ESG strategy has also been developed, which orients investors to study 

companies, industries, and regions from these sides. The authors of this article add a 

fourth to the three main criteria – political, justifying it as a factor of stability of re-

gional authorities, the ability to participate and develop popular tourist programs, as 

well as the confidence of the population in the optimality of administrative manage-

ment. Criteria for tourism stability can be defined as a set of principles that ensure 

the preservation of the environment, cultural heritage and social well-being in places 

of natural tourist origin, while simultaneously ensuring economic profit, environmen-

tal stability, social and political orientation. 
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Введение. Понятие «устойчивость 

туризма» в настоящее время исследуется 

многими авторами и с разных позиций: 

экономической, социальной, экологиче-

ской и пр. Многие авторы представляют 

концепции, основанные на взаимосвязи 

исследуемых критериев. В данной статье 

авторы предлагают собственную позицию 

в трактовке понятия «устойчивость», при-

вязанной к территории и основным крите-

риям, выделенным в стратегии развития 

туризма и целям устойчивого развития 

(ЦУР). 

В статье рассматривается подход к 

системе устойчивости через призму четы-

рех критериев, в отличие от других кон-

цепций. Также подход, представленный 

авторами, имеет собственные индикаторы 

устойчивости, которые раскрывают новые 

направления и формы реализации принци-

пов устойчивости не только в исследуемой 

области. 
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Цель исследования (The aim of the 

work) – выявление индикаторов устойчи-

вости туризма по критериям экологиче-

ской, экономической, социальной и поли-

тической направленности, и оценка потен-

циала районов Белгородской области. 

Материалы и методы (Materials 

and methods).  Современный туризм – это 

часть мировой экономики, которая влияет 

на социальные отношения, политические 

преобразования, экономическое развитие и 

экологическое состояние окружающей 

среды той страны, которую посещают ту-

ристы. Туризм является опорой в развитии 

экономической составляющей региона, а 

также является необходимым компонентом 

развивающейся системы рекреационных 

услуг. Развитие туризма способствует 

улучшению деятельности в смежных от-

раслях, таких как транспорт, общественное 

питание, сельское хозяйство, промышлен-

ность и во многих других, способствуя 

увеличению доходов как предприятий, 

участвующих в создании туристского про-

дукта, так и бюджетов регионов и страны в 

целом. Поэтому задачи устойчивого разви-

тия туризма должны постоянно решаться 

на различных уровнях государственного и 

частного управления.  

Начнем с определения устойчивости, 

которое было введено на международном 

уровне в первой редакции Всемирной 

стратегии охраны природы, где обозначена 

одна из задач сохранения природы как 

неотъемлемого элемента в социально-

экономическом развитии общества (Рассо-

хина, 2021: 398).  

По определению ЮНВТО, устойчи-

вый туризм – это туристская деятельность, 

при которой управление всеми ресурсами 

проходит таким образом, что удовлетворя-

ются экономические, социальные, эстети-

ческие потребности человека, но при этом 

обязательно сохраняются культурная со-

ставляющая, экологические процессы, 

биологическое разнообразие и системы 

жизнедеятельности. В такой сложный пе-

риод времени ЮНВТО учитывает и такие 

базовые документы, как Резолюция 70/1 

«Преобразование нашего мира: повестка 

дня в области устойчивого развития на пе-

риод до 2030 года». В этом документе из-

ложены 17 целей в области устойчивого 

развития, которые направлены на решение 

глобальных проблем человечества, это 

борьба с голодом и нищетой, обеспечение 

здорового образа жизни населения и каче-

ственного образования, развитие глобаль-

ного партнёрства и пр., все цели ориенти-

рованы на оптимизацию использования ре-

сурсов, сохранение стабильности социаль-

но-культурных систем и обеспечение це-

лостности природных систем. Поэтому 

ЮНВТО намерена не только решить во-

прос о скорейшем восстановлении турист-

ской отрасли, но и попытаться преобразо-

вать этот сектор для соответствия ЦУР. Со-

гласно планам устойчивого развития необ-

ходимы решительные и масштабные меры 

по развитию экономики, преобразованию 

инфраструктуры, формированию адресных 

инвестиций, предотвращению кризисов и 

пр.  

В качестве устойчивого развития ту-

ризма предлагается понимать интеграль-

ную форму зависимости туристской среды 

от качественных показателей оказания 

услуги, удовлетворенности участников ту-

ристского рынка, развития форм рекреаци-

онного воздействия на туристскую среду в 

условиях постоянных преобразований. 

В исследовательской среде просле-

живаются следующие направления разви-

тия дефиниции «устойчивость туризма»: 

 устойчивое развитие туризма – 

это многополярное понятие, которое вклю-

чает в себя факторы, формирующие каче-

ственный и количественный подход в удо-

влетворении участников туристского про-

цесса на фоне постоянно изменяющихся 

формаций развития государств; 

 особенностью устойчивого раз-

вития является направленность на идеаль-

ное состояние, что дает возможность мно-

жеству исследователей формировать соб-

ственный подход в определении парамет-

ров и потенциала развития туристкой от-

расли; 



 

Научный результат. Технологии бизнеса и сервиса.  Т.9, № 2, 2023 
Research Result. Business and Service Technologies, 9(2), 2023 

35 

 

 устойчивость развития турист-

ской отрасли необходимо рассматривать 

через призму развития региона, т.к. все ча-

сти социальной, экономической, экологи-

ческой жизни взаимосвязаны в данном 

процессе, и каждая оказывает влияние от-

носительно той части туристской деятель-

ности, которая задействована в определен-

ный период или в программе.  

С методологических позиций иссле-

дования можно сказать, что устойчивость 

развития туризма имеет несколько направ-

лений.  

Первое – авторами уделено внимание 

природной основе, сохранности рекреаци-

онных ресурсов в ходе влияния туристской 

деятельности (Киякбаева 2017: 24). 

Второе – практики, представители 

бизнес-структур ориентированы на важ-

ность экономической составляющей 

управления туристкой отраслью, развитие 

конкурентоспособности отрасли, форми-

рование оптимальных программ и пр. Так-

же определяется устойчивость туризма на 

основе экосистемного партнерского взаи-

модействия субъектов хозяйственной дея-

тельности (Рассохина, 2021: 398).   

Третье – устойчивость туризма рас-

сматривается как взаимосвязанные и взаи-

мозависимые элементы туризма, направ-

ленные на достижение экономического 

развития при соблюдении условий эколо-

гической безопасности, учете факторов 

человеческого развития на основе поддер-

жания баланса интересов поколений (Коч-

корбаева, 2020: 63-76).   

Четвертое – устойчивость как теоре-

тически провозглашаемый принцип разви-

тия туризма, возможности и направления 

его практической реализации в условиях 

глобальной нестабильности (Лысикова, 

2009: 98-111).  

Пятое – форма устойчивости – это 

ориентирование на идеальное состояние 

среды, управления, способов организации 

бизнеса.  

Шестое – в рамках рассмотрения 

устойчивости приграничных территорий 

авторами представлено следующее поня-

тие – пограничные территории соседних 

стран чаще не отвечают критериям устой-

чивого развития, к которым относятся ис-

пользование региональных природных ре-

сурсов, сохранение природной среды, под-

держка традиционного уклада жизни насе-

ления, а также ресурсы могут разбаланси-

рованно развиваться (Долгалева, Шумако-

ва, Лю, 2020: 30-41).   

Итак, механизм управления устойчи-

вым развитием туристской отрасли – это 

совокупность действий по объединению и 

использованию административных, эконо-

мических, социальных, правовых и других 

инструментов, целью которого является 

обеспечение эффективного перехода в си-

стему сбалансированного развития отрас-

ли.  

Туристская индустрия постоянно 

находится в зоне высокой конкуренции, 

поэтому региональная диспропорция явно 

заметна.  Распределение туристских пото-

ков, развитие привлекательности регионов, 

формирование бренда территории, разви-

тие инфраструктуры даст возможность 

уравновесить факторы развития туризма и 

сбалансировать устойчивость турпродукта.  

Определены общепризнанные факто-

ры устойчивости туризма:  

1. Экологические показатели: 

- сохранение природных ресурсов и 

биоразнообразия; 

- минимизация негативного воздей-

ствия на окружающую среду, в том числе 

сокращение количества отходов, использо-

вание альтернативных источников энергии 

и воды; 

- количество отходов от туристиче-

ской деятельности и способы их перера-

ботки; 

- энергопотребление и использование 

возобновляемых источников энергии; 

2. Экономические показатели: 

- рост доходности туристической от-

расли; 

- уровень занятости в туризме; 

- расходы туристов на услуги и това-

ры местных производителей; 

- налоговые поступления в бюджет от 

туризма; 

3. Социальные показатели: 
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- поддержание социально-культурной 

целостности и идентичности местных со-

обществ; 

- улучшение качества жизни местно-

го населения; 

- защита прав населения на террито-

рии туристских проектов; 

4. Культурные показатели: 

- уважение к культурным и историче-

ским достопримечательностям; 

- сохранение и развитие националь-

ного фольклора и традиций; 

- оптимальное использование инфра-

структуры туризма для улучшения мест-

ных условий жизни и экономического раз-

вития. 

Итак, можно утверждать, что дефи-

ниция «устойчивость туризма» – это слож-

ная форма организации туристской отрас-

ли, ориентированная на множество аспек-

тов, таких как территория, состояние 

окружающей среды, форма и вид органи-

зации туристкой деятельности и др., а си-

стема регулирования отношений в пред-

принимательской среде и в администра-

тивном управлении должны быть ориенти-

рованы на оптимизацию всего комплекса. 

Результаты исследования и их об-

суждение (Results and discussion).  В ходе 

теоретико-методологического анализа 

сформирована собственная модель устой-

чивого туризма, состоящая из четырех па-

раметров: экономический, экологический, 

социальный и политический (модель 

EECР).  

 

 

 

Рис. 1. Критерии устойчивости туризма (модель EECP) 

Fig. 1. Criteria for tourism sustainability (EECP model) 

 

Согласно модели EECP, четыре кри-

терия взаимосвязаны между собой, образуя 

единую структуру устойчивости турист-

ской отрасли.  Даная модель позволяет в 

полной мере оценить факторы устойчивого 

развития, учитывая разнообразие развития 

регионов страны. Для того чтобы объек-

тивно оценить качественные показатели 

районов Белгородской области, необходи-

мо определить типологические признаки 

или индикаторы устойчивости. Оценить 

региональную специфику только по стати-

стическим данным достаточно сложно, по-

этому предлагается ввести комбинаторный 

показатель индикаторов. Недостаток мето-
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дики – суммирование показателей и субъ-

ективная оценка экспертов. 

Одновременное использование пока-

зателей с разными единицами измерения 

усложняет работу, поэтому помимо обос-

нования типологических признаков необ-

ходима их унификация. Предлагается ис-

пользовать синтетическую балльную оцен-

ку, которая применяется во множестве раз-

личных исследований, касающихся эконо-

мического и человеческого развития реги-

онов, стран и пр.  

В ходе исследования был проанали-

зирован потенциал устойчивого развития 

туристской отрасли в Белгородской обла-

сти. Каждому принципу устойчивости ту-

ризма соответствуют следующие индика-

торы, представленные на рисунке 2. 

 

. 

Рис. 2. Индикаторы устойчивости туризма 

Fig. 2. Indicators of tourism sustainability 

 

Согласно данным критериям был 

проведен анализ и определен рейтинг рай-

онов Белгородской области, имеющих 

наиболее и наименее устойчивое положе-

ние туризма. Однако важно понимать, что 

не существует универсального набора кри-

териев и показателей, так как каждый ре-

гион в стране имеет свои особенности и 

приоритеты развития в туристской сфере, а 

также ограничения, которые могут быть в 

различных сферах жизни общества. 

Устойчивость туризма характеризует-

ся высокими баллами. Отклонения приво-

дит к снижению показателей или неверной 

оценке туристского потенциала. Именно 

поэтому устойчивость необходимо оцени-

вать в разных плоскостях. Согласно полу-

ченным статистическим данным и оценке 

экспертов были ранжированы районы в 

зависимости от количества полученных 

баллов и определено место региона в си-

стеме устойчивости. Максимальное коли-

чество баллов в оценке – 5, минимальное – 

1. Результаты исследования представлены 

в таблице. 

В целом в ходе исследования по по-

казателям устойчивости выявлен доста-

точно низкий уровень. Лидерами по крите-

риям устойчивости туризма являются Про-

хоровский район, Староосколький район / 

г. Старый Оскол и Белгородский район и г. 

Белгород, на втором месте Губкинский 

район /г. Губкин и Яковлевский район. В 

большей степени это связано с более раз-

витой туристской инфраструктурой, нали-

чием мест отдыха и пр. 
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Таблица 

Рейтинг районов Белгородской области  

по критериям устойчивости туризма 

Table 

Rating of districts of the Belgorod region according  

to the criteria of tourism sustainability 

 
Административно-

территориальные  

единицы  

Белгородской области 

Ранг 
Итого 

баллов 

Критерии Среднее 

значение 

критериев 

по районам 

Экологи-

ческий 

Экономи-

ческий 

Соци-

альный 

Полити-

ческий 

Прохоровский 1 17 4 5 5 3 4,06 

Старооскольский и г. 

Старый Оскол 
1 15 3 4 4 4 

3,69 

Белгородский и г. Бел-

город 
1 14 3 4 4 3 

3,42 

Губкинский и г. Губкин 2 12 3 3 4 2 2,82 

Яковлевский 2 12 3 3 3 3 3 

Борисовский 3 11 4 2 3 2 2,52 

Вейделевский 3 11 4 2 3 2 2,52 

Волоконовский 3 11 2 3 4 2 2,52 

Ракитянский 3 11 3 2 3 3 2,66 

Корочанский 3 11 3 3 3 2 2,66 

Новооскольский 3 11 3 3 2 3 2,66 

Валуйский и г. Валуйки 3 10 2 2 3 3 2,4 

Красногвардейский 3 10 2 3 2 3 2,4 

Красненский 4 9 1 3 3 2 1,84 

Ивнянский 4 9 4 2 2 1 1,77 

Алексеевский и г. 

Алексеевка 
4 9 1 2 3 3 

1,84 

Чернянский 4 8 1 2 3 2 1,71 

Грайворонский 4 8 2 1 2 3 1,71 

Краснояружский 5 7 2 2 1 2 1,6 

Ровеньской 5 6 1 1 2 2 1,33 

Шебекинский и г. Ше-

бекино 
5 6 2 1 1 2 

1,33 

Среднее значение по 

критерию 

  

2,52 2,52 2,85 2,47 

  

Аутсайдерами выступили Ровеньской 

и Шебекинский районы. В настоящее вре-

мя это в большей мере связано с тем, что 

данные территории являются пригранич-

ными при проведении СВО, а также с 

имеющимися трудностями в системе орга-

низации туристского потока.  

Особое место занимают экологиче-

ские факторы: самые низкие показатели в 

Алексеевском, Чернянском, Ровеньском и 

Красненском районах, т.к. данные районы 

относятся к  населенным пунктам, нахо-

дящимся в границах зон радиоактивного 

загрязнения вследствие катастрофы на 

Чернобыльской АЭС (Постановление Пра-

вительства РФ). Постановление Прави-

тельства РФ № 1074 утратит свою силу с 

01.01.2024 года на основании  постановле-

ния Правительства РФ от 28.03.2023 N 490, 

возможно будут изменения в экологиче-

ском плане развития территорий. 

В тоже время по данному критерию 

практически все респонденты указали на 

наличие в каждом районе многообразных 

объектов туристического интереса, кото-

рые имеют уникальное архитектурное, ис-

торическое и природное наследие, но уро-

вень развитости и направленности на ту-

риста неоднозначный.  

Важно отметить, что Белгородская 

область имела достаточно высокий уро-

вень социальной стабильности, что при-

https://docs.cntd.ru/document/420307886#6540IN
https://docs.cntd.ru/document/420307886#6540IN
https://docs.cntd.ru/document/420307886#6540IN
https://docs.cntd.ru/document/420307886#6540IN
https://docs.cntd.ru/document/1301137373
https://docs.cntd.ru/document/1301137373
https://docs.cntd.ru/document/1301137373
https://docs.cntd.ru/document/1301137373
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влекало туристов, но в настоящее время 

происходит некоторая форма дезорганиза-

ции туризма. Въездной туризм развивается 

слабо, рынок ориентирован только на соб-

ственных жителей региона, но при сниже-

нии напряжённости и изменении инфра-

структурных позиций можно с уверенно-

стью говорить о развитии туристского по-

тенциала каждого района и области в це-

лом. Именно социальный критерий имеет 

самый высокий средний балл по всем рай-

онам области, это говорит о стабильности 

социального положения не только жите-

лей, но и отрасли.  

Экономический критерий устойчиво-

сти туризма можно оценить следующим 

образом.  Белгородская область предлагает 

множество интересных мест для посеще-

ния, парки и заповедники, чем лучше раз-

вита туристская инфраструктура, тем 

больше туристов может привлечь регион. 

Слабость в системе организации и осве-

домлённости о туристских дестинациях 

приводит к снижению потока заинтересо-

ванных туристов. Также необходимо ска-

зать, что в Белгородской области практиче-

ски все регионы имеют достаточно высо-

кую экономическую стабильность, но в 

настоящее время не вполне благоприятные 

условия для инвестирования в туристскую 

отрасль.  В целом, регион имеет все необ-

ходимые условия для развития туризма, и 

его потенциал может быть использован для 

привлечения большего числа туристов и 

инвесторов. И для этого необходимо имен-

но сейчас создавать новые рекреации, «ме-

ста притяжения», инфраструктуру, чтобы 

быть в полной мере готовыми к потоку ту-

ристов. 

Политический критерий имеет самый 

низкий показатель в значении критериев 

устойчивости. Политическая стабильность 

является необходимым условием для 

устойчивого развития туризма в регионе, а 

региональные власти должны принимать 

меры для поддержки и развития турист-

ской индустрии. Данный критерий дает 

понимание уровню стабильности админи-

стративной власти и уровню доверия насе-

ления к данной власти. В большинстве 

районов Белгородской области существуют 

программы развития туризма, но в боль-

шей степени формально, т.к. отсутствует 

ракурс управления на туризм, проекты, ко-

торые разрабатываются, не принимаются и 

не внедряются в практику. В данном слу-

чае важно, чтобы администрации районов 

создавали благоприятные условия для раз-

вития туризма через предоставление суб-

сидий, грантов, инвестиций и прочих ме-

ханизмов регулирования. Также особое 

внимание здесь необходимо уделить необ-

ходимости развития местных культур, 

природных ресурсов, которые могут аутен-

тичностью привлечь клиентов и разнооб-

разить предложение туристских услуг.  

Особую сложность в развитии устой-

чивости туризма для Белгородской области 

представляет ее приграничное положение с 

Украиной, следовательно, для туризма 

необходимо формирование комплексной 

системы безопасности. Близость к терри-

ториям, где проводится СВО и прорывы 

диверсантов негативно влияют на продви-

жение регионального туристского продук-

та.  В условиях устойчивости фактор без-

опасности туристской отрасли региона яв-

ляется важным критерием стабильности и 

первоочередной задачей в восстановлении 

и развитии туризма.  

Однако, несмотря на сложности, Бел-

городская область имеет огромный потен-

циал для развития туризма, связанный с 

расширением сельского, промышленного, 

этнографического, культурного, экотуриз-

ма и др. В настоящее время, в период стаг-

нации, важно создать базу для привлечения 

туристских компаний и инвесторов в реги-

он, а также сформировать безопасный ту-

ристский продукт.  В качестве дополни-

тельных мероприятий по привлечению ту-

ристов можно предложить следующие: 

  развитие тематических туров, 

направленных на историко-культурные 

традиции; 

  формирование новых подходов к 

экотурам с посещением заповедников и 

других мест экологической направленно-

сти, например, ботанические сады, леса и 

др., создание новых туристских троп и пр.; 
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  проведение разнонаправленных 
фестивалей, которые имеют как экономи-
ческую выгоду, так и общественную при-
влекательность; 

  разработка программ субсидий и 
льгот для туристской индустрии в Белго-
родской области для создания новых рабо-
чих мест и стимулирования отрасли в 
улучшении обслуживания, развитии ин-
формационных программ и инновацион-
ных способов продвижения туристского 
продукта.  

Заключение (Conclusions).  В ходе 
исследования было выявлено, то устойчи-
вость туризма – это свойство, при котором 
особенности деятельности в туристской 
среде могут сбалансировать негативные и 
позитивные достижения отрасли. Особое 
внимание уделено следующим факторам. 

1. Развитие экологической направ-
ленности является основным критерием в 
развитии устойчивости туризма. В соот-
ветствии с концепцией устойчивого туриз-
ма должно быть организовано бережное 
отношение к экологическим аспектам тер-
ритории, а также необходимо соблюдать 
принцип экологической безопасности в 
разработке туристских программ как для 
туриста, так и для территории. 

2. Особое внимание уделяется эко-
номическим формам развития районов, в 
которых туризм должен создавать равные 
возможности для местного населения и 
гостей.  Необходимо стимулирование раз-
вития экономики и инфраструктуры через 
создавание новых возможностей для раз-
вития местных жителей и предпринима-
тельства. 

3. Следует учитывать социальные 
особенности развития территорий, разви-
вать взаимодействие с культурными и ис-
торическими достопримечательностями 
разных регионов для формирования осо-
бых программ, маршрутов туристской 
направленности. Устойчивый туризм мо-
жет способствовать укреплению межкуль-
турного и межнационального понимания и 
согласия между гражданами региона и 
страны в целом. 

4. Форма политической устойчиво-
сти предполагает развитие административ-

ной целостности в системе управления ту-
ристской отраслью региона в целом, а так-
же каждого района в частности. В данном 
факторе рассматривается доверие населе-
ния к административному управлению, 
форме организации и развития туристских 
программ. Также в данном факторе рас-
сматривается безопасность туристов, кото-
рая является одним из наиболее важных 
критериев устойчивого туризма, а реализа-
ция форм безопасности гарантирует при-
влечение гостей в регион.  
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